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Dimensié 1- Qualitat del programa formatiu

1.1. Resultats d’aprenentatge pretesos i pla d’estudis

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Modificar la ponderacié minima del examen.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Modificar la ponderacié minima del examen.

Procediment

PO0_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP

1.2. Accés i oferta de places
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Procediment

PEO6_U_Pr03. Modificacié de titulacions oficials de grau i de master

Abast Titol
Titulacio MUDIN-23ES Direccié¢ Integral de Negocis
Tipus Externa Progrés 100%

Promotor

Coordinador/a de Titulacio *

Executant

Coordinador/a de Titulacio *

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Valorar la ampliacié de places.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP

Dimensioé 2- Pertinéncia de la informacio publica

2.1. Informacioé publica sobre el desenvolupament de la titulacio



UNIVERSITAT DE VIC

UNIVERSITAT CENTRAL DE CATALUNYA

PLA DE MILLORA DE LA QUALITAT (PMQ)

Centre: ESERP, The Barcelona School of Business and Social Science

Data: 05/02/2025
Pagines: 28

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Revisar i implementar I'anglés i el catala a les guies docents segons idioma d'imparticio.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 75%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Dret

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Revisar i implementar I'anglés i el catala a les guies docents segons idioma d'imparticio.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 75%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Criminologia
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Millorar el disseny i I'estructura de la Home de la pagina web d’ESERP

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Centre

Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Director/a Academic/a

Executant Director/a del Departament de Marqueting

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Verificar les dades de docents a les guies docents de la web.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Negocis Internacionals

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Verificar les dades de docents a les guies docents de la web.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Dret
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Verificar les dades de docents a les guies docents de la web.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Verificar les dades de docents a les guies docents de la web.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Criminologia
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Objectiu Pla Estratégic
Acci6 de millora Revisar la qualitat de les imatges a la web.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
Titulacid GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 50%

Executant Director/a del Departament de Marqueting

Objectiu Pla Estratégic

Promotor Responsable de Qualitat d'ESERP

Accio de millora Revisar la qualitat de les imatges a la web.

Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacio GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques

Tipus Externa Progrés 50%

Executant Director/a del Departament de Marqueting

2.2. Informacid publica sobre els resultats de la titulacid
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Incloure la informacié completa dels resultats académics i de satisfaccio.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Promotor

Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 0%

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Director/a del Departament de Marqueting

Objectiu Pla Estratégic
Accié de millora Publicar al web d’ESERP els resultats de I'enquesta d’insercié laboral.
Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacié
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Director/a Académic/a
Executant Responsable de Qualitat d'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Incloure la informacié completa dels resultats académics i de satisfaccio.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast

Titol

Titulacié

GC-18ES Criminologia

Tipus

Externa Progrés 0%
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Promotor Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant Director/a del Departament de Marqueting

Dimensié 3- Eficacia del sistema intern de garantia de la qualitat

3.1. Implantacié dels processos d’ensenyament i aprenentatge

Objectiu Pla Estrategic

s . Incorporar un representant dels estudiants en funcié de la titulacié en els processos de
Accio de millora

VSMA
Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol

GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques

GNI-14ES Negocis Internacionals

Titulacié
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 50%
Promotor Responsable de Qualitat 'ESERP
Executant Responsable de Qualitat d'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Millorar I'organitzacié interna en els processos de modificacié i acreditacio: lideratge,
coordinacio, seguiment, suport, participacio.

Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Accié de millora

Abast Titol

GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals

Titulacio

GD-18ES Dret

GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 50%
Promotor Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant Responsable de Qualitat d'ESERP
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Desenvolupar a Unikude les funcions pendents en relacié a la gestié de qualitat de les
titulacions.

Procediment

PEO6_U_Pr02.1. Organitzacio del Seguiment de la Qualitat de titulacions oficials de grau

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
i . GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacié
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 0%
Promotor Oficina Técnica del Vicerectorat d'Ordenacié Academica
Executant Oficina Técnica del Vicerectorat d'Ordenacié Academica

3.2. Recollida d’informaci6 i resultats

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Millorar la recollida de dades de egressats i implementar una enquesta per empleadors.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Director/a del Departament de Marqueting
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Objectiu Pla Estratégic
Acci6 de millora Millorar la recollida de dades de egressats i implementar una enquesta per empleadors.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant Director/a del Departament de Marqueting

3.3. Revisio del sistema de gesti6 interna de la qualitat

Objectiu Pla Estrategic

Fer les adaptacions necessaries perqueé els processos i procediments estiguin definits
de manera coherent amb les fitxes i diagrames del SGIQ.

Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori

Accié de millora

Abast Titol

GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals

Titulacio

GD-18ES Dret

GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 50%
Promotor Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant Area de Qualitat
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Objectiu Pla Estrategic

Acci6é de millora

Dissenyar un Programa informatic de Gesti6 de la Qualitat, pel que fa al sistema de
gestio.

Procediment

PEO5_U_Pr01. Seguiment de la Qualitat a la UVic-UCC

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Responsable de Qualitat 'ESERP
Executant Area de Qualitat

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Actualitzar a les fitxes dels procediments, el fet que s’ha incorporat el nou programa de
Gestid de la Qualitat UNIKUDE.

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gesti6 de la documentacio de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacié GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 0%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Crear un nou procediment: PEO5_U_Pr03 Certificacié de 'SGIQ i Acreditacid
Institucional.

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gesti6 de la documentacié de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacié GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat




UNIVERSITAT DE VIC

UNIVERSITAT CENTRAL DE CATALUNYA PLA DE MILLORA DE LA QUALITAT (PMQ)

Centre: ESERP, The Barcelona School of Business and Social Science

Data: 05/02/2025
Pagines: 28

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Crear dins el PEQ9_U tres nous procediments:

PE09_U_Pr02 Tramitacié de convenis de mobilitat intercanvi internacional (inclou les 4
vies de convenis)

PEO9_U_Pr03 Gestio de programes de mobilitat intercanvi internacional: Estudi, PDI i
PAS

PEQ09_U_Pr04 Gestio del programa ERASMUS+ Practiques

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gestié de la documentacié de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Crear un nou procediment PO03_U_Pr02 Definicio i seguiment de Manuals, Guies i
Documents de referéncia vinculats al Model de Formacio

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gestié de la documentacié de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 0%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
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Objectiu Pla Estrategic

Acci6é de millora

Explicitar en major mesura la gestio documental de les entrades i les sortides dels
procediments dins la Guia d'Estil de I'SGIQ.

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gestié de la documentacio de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 0%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat

Objectiu Pla Estrategic

Accioé de millora

Incorporar en el Manual de Qualitat del centre un apartat que inclogui les aplicacions
que gestionen les dades dels diferents ambits de I'SGIQ.

Procediment

PEO5_U_Pr03. Recollida de millores i gestié de la documentacio de I'SGIQ

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
MUDIN-23ES Direccio Integral de Negocis
Tipus Interna Progrés 0%
Promotor Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat
Executant Delegat/ada del Rector/a per a la Politica de Qualitat

Dimensi6 4- Adequacio del professorat al programa formatiu

4.1. Perfil del professorat i assignacié docent
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Adoptar el programa Docentia.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Director/a Académic/a

Executant

Director/a Académic/a

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Fomentar la contractacié de doctors i doctors acreditats.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacioé GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Negocis Internacionals
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Fomentar la obtencié de sexennis i quinquennis.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Recerca

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Adoptar el programa Docentia

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Director/a Académic/a

Executant

Director/a Académic/a
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Objectiu Pla Estratégic

Acci6 de millora Ajustar I'assignacio docent.

Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 50%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant Coordinador/a del Grau en Criminologia

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora Ajustar I'assignacio docent.

Procediment POO_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulaciod GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 50%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant Coordinador/a del Grau en Dret
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Objectiu Pla Estratégic
Acci6 de millora Fomentar la obtencié de sexennis i quinquennis.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
Titulacio GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Recerca

4.2. Suficiencia del professorat

Objectiu Pla Estrategic

Accié de millora

Prestar atencié a la carrega lectiva dels docents.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
Tipus Externa Progrés 50%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Augmentar el nombre de professors amb dedicacié completa.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacid GC-18ES Criminologia

Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Coordinador/a de Titulacio

Executant Director/a Académic/a

Objectiu Pla Estratégic

Acci6 de millora Augmentar el nombre de professors amb dedicacié completa.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacié GD-18ES Dret

Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Coordinador/a de Titulacio

Executant Director/a Académic/a

Objectiu Pla Estratégic

Accio6 de millora Prestar atencio a la carrega lectiva dels docents.

Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacio GNI-14ES Negocis Internacionals

Tipus Externa Progrés 50%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Negocis Internacionals
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4.3. Formaci6 del professorat

Objectiu Pla Estratégic

Acci6 de millora

Treballar la creacio de les enquestes en versio digital per facilitar el desplegament i

recollida de dades.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Responsable de Qualitat d'ESERP
Executant Responsable de Qualitat 'ESERP

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Facilitar i maximitzar 'assisténcia del professorat mitjangant un sistema de votacié per

consensuar la data més adequada.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacié
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Responsable de Qualitat d'ESERP
Executant Responsable de Qualitat d'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Accioé de millora

Seguir potenciant I'activitat investigadora.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 75%
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Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Responsable de Recerca

Objectiu Pla Estrategic

Accidé de millora

Seguir potenciant l'activitat investigadora.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
Tipus Externa Progrés 75%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Responsable de Recerca

Dimensié 5- Eficacia dels sistemes de suport a I’aprenentatge

5.1. Personal de suport a la docencia

Objectiu Pla Estratégic
Acci6 de millora Desenvolupar al CRM una vista amb el total de reunions i contactes que fan els tutors
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Director/a Academic/a
Executant Responsable de Sistemes
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Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Ampliar la xarxa de convenis de mobilitat internacional pel Grau en Criminologia

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacio GC-18ES Criminologia

Tipus Interna Progrés 75%
Promotor Director/a Académic/a

Executant Responsable de Mobilitat Internacional

Objectiu Pla Estrategic

Accié de millora

Promoure acords de mobilitat internacional amb institucions del Regne Unit dintre del
nou marc normatiu del programa "Turing Scheme"

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
) ) GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 50%
Promotor Director/a Academic/a
Executant Responsable de Mobilitat Internacional

Objectiu Pla Estrategic

Acci6 de millora

Ampliar la xarxa de convenis de mobilitat internacional pel Grau en Dret.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacié GD-18ES Dret

Tipus Interna Progrés 50%
Promotor Director/a Académic/a

Executant Responsable de Mobilitat Internacional

5.3. Recursos materials
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Objectiu Pla Estrategic
Acci6 de millora Millorar els espais d'estudi.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor Director/a Académic/a

Executant Director/a Académic/a

Objectiu Pla Estratégic

Acci6 de millora Modernitzar I'aula d'informatica.

Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacié GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques

Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Responsable de Sistemes

Executant Responsable de Sistemes

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora Promoure l'accés a software especialitzat.

Procediment P0O0_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol

Titulacio GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques

Tipus Externa Progrés 25%

Promotor Director/a Académic/a

Executant Responsable de Sistemes
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Promotor

Director/a Académic/a

Data: 05/02/2025
Centre: ESERP, The Barcelona School of Business and Social Science L.
Pagines: 28
Objectiu Pla Estratégic
Acci6 de millora Millorar els espais d'estudi.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
Titulacio GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 25%

Executant

Director/a Académic/a

Objectiu Pla Estratégic
Accio de millora Millorar el mobiliari.
Procediment P00_ESERP_Pr00 . Transitori
Abast Titol
GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
) . GNI-14ES Negocis Internacionals
Titulacio
GD-18ES Dret
GC-18ES Criminologia
Tipus Interna Progrés 25%
Promotor Director/a Académic/a
Executant Director/a Académic/a

Dimensié 6- Qualitat dels resultats del programa formatiu

6.2. Activitats formatives, metodologia docent i sistema d’avaluacio
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Solucionar I'error a la guia de practiques.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Dret

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Revisar les guies docents per adequar-les a les memories modificades.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Criminologia
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Crear un document de directrius d's de la IA.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacié GNI-14ES Negocis Internacionals
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Crear un document de directrius d'Us de la IA.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GPMRP-13ES Publicitat, Marqueting i Relacions Publiques
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Revisar les guies docents per adequar-les a les memories modificades.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacid GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 25%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Dret

Objectiu Pla Estrategic

Accié de millora

Solucionar I'error a la guia de practiques.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Coordinador/a del Grau en Criminologia
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Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Solucionar els errors de la memoria de verificacié del sistema d'evaluacio del TFG i de
les practiques externes.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulacio GC-18ES Criminologia
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Responsable de Qualitat d'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat 'ESERP

Objectiu Pla Estratégic

Accié de millora

Solucionar els errors de la memoria de verificacio del sistema d'evaluacié del TFG i de
les practiques externes.

Procediment

P00_ESERP_Pr00 . Transitori

Abast Titol
Titulaciod GD-18ES Dret
Tipus Externa Progrés 0%

Promotor

Responsable de Qualitat 'ESERP

Executant

Responsable de Qualitat d'ESERP




